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คำนำ 
 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี ได้ให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ผลการ
ดำเนินงานของคณะฯ บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ โดยกำหนดให้ทุกหน่วยงานกำกับ และควบคุมการดำเนินงานอย่าง
รอบคอบ ผ่านการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงท่ีครอบคลุมทุกภารกิจของคณะฯ 

ในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง สำหรับปีการศึกษา พ.ศ. 2565 คณะกรรมการแผน และประกันคุณภาพ
ได้นำข้อเสนอแนะของกรรมการบริหารคณะพยาบาลศาสตร์  นโยบายของมหาวิทยาลัย ผลการบริหารความเสี่ยงและ
ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษา 2564 มาใช้ในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อเผยแพร่
ให้ทุกหน่วยงานในคณะฯ นำไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 

ในการบริหารงานในปัจจุบันต้องยอมรับว่าเหตุผลเบื้องต้นที่สนับสนุนให้มี การบริหารความเสี่ยงในองค์กร 
การท่ีทุกองค์กรต้องพยายามสร้างหรือเพิ่มมูลค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสีย แม้ว่าความไม่แน่นอนหลายประการท่ีอาจส่งผล
กระทบต่อการดำเนินงาน มูลค่าขององค์กรจะเกิดข้ึนเพียงใดข้ึนอยู่กับความสามารถของผู้บริหารในการตัดสินใจ และ
การกำหนดกลยุทธ์การบริหารงานในองค์กรนั้นๆ ซึ่งความไม่แน่นอนของการดำเนินงานในองค์กร เป็นเสมือนดาบสอง
คมอาจก่อให้เกิดผลลัพธ์ในทางบวกถือว่าเป็นการให้โอกาสแก่องค์กรหรืออาจก่อให้เกิดทางลบ ซึ่งถือว่าเป็นความเสี่ยง 
ดังนั้นผู้บริหารจะต้องใช้โอกาสให้เป็นประโยชน์ในการกำหนดกลยุทธ์องค์กร หรือกำหนดระดับความเสี่ยงท่ีเหมาะสม
ท่ีองค์กรสามารถยอมรับได้ หลักการในการบริหารความเสี่ยงไม่ได้เป็นแนวทางในการสร้างสภาวะแวดล้อมท่ีปราศจาก
ความเสี่ยง แต่เป็นการทำให้ผู้บริหารสามารถบริหารและดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิผลภายใต้สภาวะแวดล้อมที่มี
ความเสี่ยง ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยงทำเพื่อ 

1. เพื่อให้การดำเนินงานขององค์กรเป็นไปตามระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  ซึ่งเมื่อเราทราบว่าทุกองค์กร
ดำเนินงานภายใต้ความเสี่ยง ดังนั้น ผู้บริหารแต่ละคนก็มีระดับของการยอมรับต่อความเสี่ยงได้มากน้อย
ต่างกัน การบริหารความเสี่ยงท่ีดีจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถเลือกทิศทาง หรือการเคลื่อนไหวทางกลยุทธ์
ท่ีสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงอันเป็นท่ียอมรับได้ 

2. ทำให้สามารถตัดสินใจเพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงได้ดีข้ึน ดังนั้น เมื่อความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึนจริงๆ ผู้บริหาร
ก็สามารถท่ีจะเลือกการตัดสินใจและตอบสนองต่อความเสี่ยงนั้นได้ดีข้ึน 

3. ทำให้องค์กรลดความแปลกใจหรือสิ่งท่ีไม่คาดคิดว่าจะเผชิญได้ เนื่องจากองค์กรได้มีการบริหารความเสี่ยง 
และคิดไว้ล่วงหน้าแล้วดังนั้นเมื่อสถานการณ์นั้นเกิดข้ึนจริงๆ ก็จะสามารถตอบสนองได้ดีข้ึน 

การดำเนินงานบริหารความเสี่ยง ดำเนินการข้ึนเพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์การบริหารคณะ
พยาบาลศาสตร์ ในปัจจุบัน มีแนวคิดของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพโดยเน้นการตรวจสอบและพฒันาระบบ เพื่อ
เสริมสร้างคุณค่าในเนื้องานตามพันธกิจขององค์กร ซึ่งอาจมีปัจจัยเสี่ยงท่ีทำให้ไม่บรรลุผลตามพันธกิจ 

คณะพยาบาลศาสตร์ พิจารณาเห็นว่าภาระงานที่ ต้องรับผิดชอบและดำเนินการ  คือ การประกันคุณภาพ
การศึกษาจัดทำระบบบริหารความเสี่ยงตามเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กำหนดไปใช้ในเชิงปฏิบัติ 
วัตถุประสงค์ในการจัดทำคู่มือการบริหารความเสี่ยง 

1. เพื่อให้บุคลากรทุกระดับรับทราบนโยบาย และกระบวนการบริหารความเสี่ยงของคณะพยาบาลศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชธานี 

2. เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทุกระดับเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี 

3. เป็นการวางแผนเพื่อรองรับเหตุการณ์เมื่อเกิดการสูญเสียข้ึน 
4. เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาท้ังภายในและภายนอก 
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ความหมายและคำจำกัดความเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยง 
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า หรือ

เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งอาจเกิดขึ้นในอนาคต และมีผลกระทบ หรือทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายในการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
การบริหารจัดการ ซึ่งความเสี่ยงจำแนกได้เป็น 6 ด้าน ตามตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินคุณภาพในคู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 (ฉบับเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2554) ของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาองค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 
2. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
3. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
4. ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี ่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย

ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
5. ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย์และบุคลากร 
6. ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
7. ความเสี่ยงด้านอื่นๆ ตามบริบทของสถาบัน 
ทั้งนี้ คำอธิบายความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย สามารถจำแนกออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ดังนี้ 

(วิชดา ลิวนานนท์ชัย, 2551) 
1) ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน: ประกอบด้วย 

- Operational Risk ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เกิดจากข้ันตอน อุปกรณ์หรือทรัพยากรมนุษย์เป็น
อุปสรรคต่อการดำเนินงาน หรืออุบัติเหตุต่าง ๆ 

- Financial Risk ความเสี่ยงทางการเงิน เกิดจากปัญหาด้านการเงินและงบประมาณ เช่น ขาดแคลน
เงินทุน กู้ยืมมากเกินไป ขาดสภาพคล่องความผิดพลาดหรือทุจริตของฝ่ายการเงินหรือฝ่ายบัญชี 

- Strategic Risk ความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ เกิดจากความผิดพลาดในการกำหนดหรือดำเนินนโยบาย กลยุทธ์
ท่ีไม่เหมาะสม ตลอดจนการทุจริตเชิงนโยบายของผู้บริหาร 

- Policy Risk ความเสี่ยงด้านนโยบาย เกิดจากกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ 
2) ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก: 
- Political Factors ความเสี่ยงด้านการเมือง กฎหมาย ข้อบังคับ 
- Economic Factors ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจ เช่น อัตราดอกเบี้ยเปลี่ยนแปลง 
- Socio-cultural Factors ความเสี่ยงด้านสังคม และวัฒนธรรม 
- Technological Factors ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
- International Factors ความเสี่ยงระหว่างประเทศ เช่น อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ การ

เคลื่อนย้ายเงินลงทุนฐานกำลังการผลิตของประเทศมหาอำนาจทางเศรษฐกิจ 
- ภัยธรรมชาติ 
- ความเสี่ยงด้านภาวะการแข่งขัน 
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การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการซึ่งทุกคนในองค์กรไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารระดับใดหรือบุคลากรในงาน
ส่วนไหนต่างต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการหาและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการคาดการณ์  เพื่อการตัดสินใจในการ
เลือกยุทธศาสตร์ กำหนดเป้าหมาย จัดทำแผนและจัดสรรงบประมาณในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเป้าหมายเพื่อที่จะทำ
ให้การปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้ต้ังเอาไว้หรือลดผลของการเสียหาย (หรือผลกระทบ) ท่ีอาจเกิดข้ึนอัน
จะมีผลต่อความสูญเสียขององค์กร 

การจัดการความเสี่ยง จึงเป็นการบริหารงานภายในขอบเขตท่ีผู้ท่ีเกี่ยวข้องยอมรับความเสี่ยงได้เท่านั้น มิใช่
การบริหารความเสี่ยงเพื่อขจัดความเสี่ยงในการบริหาร 

การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นกระบวนการท่ีมุ่งสู่การตัดสินใจภายใต้สภาวะที่มีความเสี่ยงตามข้อมูลท่ีได้รับกับ
การตัดสินใจภายใต้ภาวะท่ีมีความไม่แน่นอนของปัจจัยท่ีควบคุมได้ 
ระบบบริหารความเสี่ยง 

ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมการดำเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุ
ของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบโดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายตาม
ภารกิจหลักตามกฎหมายจัดต้ังองค์กรและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการประจำปีเป็นสำคัญ 
ประโยชน์ที่ได้จากการบริหารความเสี่ยง 

1. ตระหนักถึงภัยคุกคามท่ียังมาไม่ถึง 
2. ปรับปรุงระบบงานและการวางแผน 
3. ลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนได้ 
4. สร้างโอกาส 
5. สร้างคุณค่าให้การทำงาน 
6. สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
7. สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้องค์กร 
8. ปกป้องการปฏิบัติงาน 
9. เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน 
10. มองเป้าหมายในภาพรวม 

ประเภทของความเสี่ยง 
เนื่องจากความเสี่ยงมีมากมายหลายเร่ืองหลายแหล่งท่ีมาแต่ความเสี่ยงท่ีได้กำหนดไว้สำหรับสถาบันอุดมศึกษา

ควรประกอบด้วย ความเสี่ยงท่ีครอบคลุมด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ความเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ ความเสี ่ยงที ่เก ิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์แผน

ดำเนินงานที่นำไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อัน
ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร แหล่งท่ีมาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
สามารถจำแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก ได้แก่ ภาวะการการแข่งขัน การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของรัฐบาล กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจปัจจัยทางการเมือง 
ส่วนปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่ส่งผลกระทบหรือเป็น
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อุปสรรคต่อการดำเนินการตามแผนกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  ได้แก่ โครงสร้างองค์กรกระบวนการ
และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูลและเทคโนโลยีสำหรับการให้บริการ เป็นต้น 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกำหนดการดำเนินการ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานต่างๆ ขององค์กรทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีกำหนด 

3. ความเสี่ยงด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Policy and Compliance Risk) หมายถึง 
ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องได้ หรือ 
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีมีอยู่ไม่เหมาะสมเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 

4. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการท่ีการเบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจท่ี
เปลี่ยนแปลงไปทำให้การจัดสรรไม่พอเพียง 

5. ความเสี่ยงด้านสุขภาพ (Healthy Risk) หมายถึง ความเสี่ยงหรือความเสียหายที่ส่งผลต่อชีวิตและ
ความปลอดภัยของอาจารย์ บุคลากร นักศึกษา รวมถึงบุคคลภายนอก 

6. ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม (Environment Risk) หมายถึง การดำเนินงานขององค์กรที่มีผลทำให้
เกิดผลกระทบหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงต่อสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกองค์กร 

7. ความเสี่ยงด้านชุมชน (Community Risk) หมายถึง ความเสี่ยงหรือความเสียหายอันเนื่องมาจากการ
ดำเนินงานขององค์กรท่ีทำให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบท้ังทางตรงและอ้อม 

8. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) หมายถึง ความเสี่ยงหรือ
ความเสียหายที่ส่งผลต่อชื่อเสียงไม่ว่าจะเป็นผลจากการดำเนินงานทั้งทางตรงและทางอ้อม  ส่งผลต่อ
ภาพพจน์และความน่าเชื่อถือขององค์กร 
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บทที่ 2 

ข้อมูลทั่วไปคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธาน ี

 
ปรัชญา   ปณิธาน   วิสัยทัศน์   พันธกิจ   และวัตถุประสงค์ 

ปรัชญา : เป็นเลิศทางวิชาการ เป็นบัณฑิตพยาบาลท่ีมีคุณธรรม 

ปณิธาน : คณะพยาบาลศาสตร์มีปณิธานที่สอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัย มุ่งมั่นที่จะผลิตบัณฑิต

พยาบาลท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม มีความรู้ความชำนาญเชี่ยวชาญในการให้บริการด้านการรักษาพยาบาลการป้องกันโรค 

การส่งเสริมและฟื้นฟูสุขภาพของบุคคลครอบครัวและชุมชน ให้สามารถปรับตัวในการดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุข 

วิสัยทัศน์ : คณะพยาบาลศาสตร์ เป็นสถาบันการศึกษา ที่มุ่งสร้างบัณฑิต ที่มีคุณภาพและมีความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ และมีความรู้ด้านวิชาชีพ เป็นผู้กอรปด้วยความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม มีจริยธรรมคุณธรรม เป็น
ศูนย์กลางทางการศึกษาพยาบาลและสุขภาพอนามัยของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นฐานความรู้ทางการพยาบาลใน
การพัฒนาสังคม และแก้ไขปัญหาสุขภาพอนามัยของประชาชน 

พันธกิจ  
1. ผลิตบัณฑิตทางการพยาบาลให้สามารถเป็นได้ท้ังนักบริหาร นักวิชาการ และนักบริการเป็นคนดี คนเก่ง 

และมีเจตคติท่ีดี 
2. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการด้านสุขภาพอนามัยของท้องถ่ิน 

สังคม และประเทศชาติ 
3. ทำวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ทางการพยาบาล และนำผลการวิจัยมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันา

และแก้ไขปัญหาสุขภาพอนามัยของประชาชน 
4. นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย  มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนและ

บริการวิชาการ 
5. ให้บริการวิชาการแก่สังคมและประชาชนทุกระดับ โดยเน้นการป้องกัน ส่งเสริมสุขภาพท้ังด้านร่างกาย 

จิตใจ แก่ผู้สูงวัย รวมท้ังเด็กและเยาวชน 
6. สร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษาพยาบาล หนว่ยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 
7. อนุรักษ์ ส่งเสริมและดำรงไว้ ซึ่งศิลปะและวัฒนธรรมของท้องถ่ินและของชาติ 

วัตถุประสงค์ 

1. ผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการพยาบาลให้มีคุณภาพมาตรฐาน 
2. เสริมสร้างนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตผู้ครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผู้นำท่ีมีคุณภาพของวิชาชีพ 
3. ให้การสนับสนุนร่วมมือและทำการวิจัย และนำผลงานวิจัยมาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาลได้อย่าง

เหมาะสม 
4. ให้บริการวิชาการด้านสุขภาพท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชน องค์กร และ ชุมชนในท้องถ่ิน 
5. ทำนุบำรุงและส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเอ้ือต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิตในสังคม 
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บทที่ 3  

นโยบายการบริหารความเสี่ยงคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี 

 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

เพื่อให้คณะพยาบาลศาสตร์ มีระบบในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลต่อ
การควบคุมปัจจัย กิจกรรม และกระบวนการดำเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุให้คณะฯ ได้รับความเสียหาย โดยให้ระดับ
ความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับท่ีสามารถควบคุมและบริหารจัดการได้ โดย
การกำหนดวิธีการป้องกันจากการคาดการณ์ปัญหาล่วงหน้าเพื่อป้องกันหรือลดโอกาสในการเกิดความเสียหาย หรือ
บรรเทาความรุนแรงของปัญหา รวมทั้งมีแผนรองรับในภาวะฉุกเฉิน และในการบริหารความเสี่ยงด้านต่างๆ ทั้งนี้ 
เพื่อให้การดำเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร์ บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ทุกด้าน จึงกำหนดนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงดังนี้ 

1. ให้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของ
คณะพยาบาลศาสตร์ เป็นกรรมการ ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง กำหนดนโยบาย กำกับ ติดตาม 
การบริหารความเสี่ยงของทุกระดับ ตลอดจนการวิเคราะห์ผลการประเมิน และจัดทำข้อเสนอแนะในการ
บริหารความเสี่ยง และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารคณะพยาบาลศาสตร์ ทุกปีการศึกษา 

2. ให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีการวิเคราะห์ ระบุความเสี่ยงและปัจจัยท่ี
อาจก่อให้เกิดความเสี่ยง พร้อมท้ังประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลำดับความเสี่ยง
ตามบริบทของคณะวิชา 

3. คณะพยาบาลศาสตร์ กำหนดระดับความเสี่ยงท่ีส่งผลต่อการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงไว้ท่ีระดับ 10 
ข้ึนไป 

4. ให้จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีผลการวิเคราะห์อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงและสูงมาก โดยมรีะบบและ
กลไกในการกำกับ ดูแล และกำหนดผู้รับผิดชอบ เพื่อให้มีการดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบและ
เคร่งครัด 

5. ให้มีการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง รายงานผลต่อกรรมการบริหารคณะพยาบาลศาสตร์ ภายใน
เดือนพฤษภาคมของทุกปี และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเมื่อสิ้นปีการศึกษา โดยให้
นำผลการประเมินแผนบริหารความเสี่ยงของทุกระดับเป็นข้อมูลในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงใน
รอบปีถัดไป 

6. ให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนนิงานตามปกติ 
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ขั้นตอนในการดำเนินการบริหารความเสี่ยง 

เพื่อให้การดำเนินการบริหารความเสี่ยงของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี เป็นไปอย่างมีระบบ
และมีความต่อเนื่อง คณะพยาบาลศาสตร์ จึงกำหนดข้ันตอนการดำเนินการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

 
 

 
 
 
  

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ทำความเข้าใจกับวัตถุประสงค์มหาวิทยาลัย แผนยุทธศาสตร์  

คู่มือการบริหารความเส่ียง 

ระบุปัจจัยเส่ียงระดับคณะฯ 

ประเมินความเส่ียงและจัดลำดับความเส่ียง 

จัดทำแผนบริหารความเส่ียงและดำเนินงานตามแผน 

ประเมินผลการบริหารความเส่ียงและจัดทำรายงาน 

นำเสนอแผนบริหารความเส่ียงต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารคณะพยาบาลศาสตร์ 

นำผลประเมินแผนบริหารความเส่ียงเสนอต่อกรรมการบริหารคณะพยาบาลศาสตร์ และ

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ 

นำข้อเสนอแนะของกรรมการบริหารคณะพยาบาลศาสตร์ และคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัยมาปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเส่ียงในรอบปีถัดไป 
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บทที่ 4  

กระบวนการดำเนินการบริหารความเสี่ยง 

 
กระบวนการดำเนินการบริหารความเสี่ยง 
 
 

การติดตามผล 6 
 

สรุปผลการดำเนนิการ 5 
 

การจัดการความเสี่ยง 4 
 

กำหนดกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 3 
 

ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง 2 
 

ระบุความเสี่ยง 1 
 
 
 

1. การระบุความเสี่ยง 

ข้ันตอนการวิเคราะห์ และระบุความเสี่ยงเป็นข้ันตอนท่ีสำคัญมาก เป็นการทำความเข้าใจกับสาเหคุของการ
เกิดความเสี่ยง ระบุถึงเหตุการณ์หรือกิจกรรมของกระบุวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย 
และการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด รวมทั้งการดูแลป้องกันรักษาทรัพย์สินขององค์กร วิธีการระบุความเสี่ยง
ขององค์กรวิธีหนึ่ง คือ การประชุมร่วมกันของหน่วยงานต่างๆ ในองค์กรเพื่อทำการ ระบุความเสี่ยงร่วมกัน หรือ
อาจส่งรายละเอียดของขอบเขตงานบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้แต่ละหน่วยงานประกอบด้วยแบบฟอร์มการ
ประเมินหน่วยงานด้านความเสี ่ยงมาวิเคราะห์ความเสี ่ยง การระบุความเสี ่ยงควรประกอบด้วยความเสี ่ยงท่ี
ครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
1.2 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
1.3 ความเสี่ยงด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Policy and Compliance Risk) 
1.4 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
1.5 ความเสี่ยงด้านสุขภาพ (Healthy Risk) 
1.6 ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม (Environment Risk) 
1.7 ความเสี่ยงด้านชุมชน (Community Risk) 
1.8 ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) 
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2. ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง 

เป็นการประเมินเพื่อวัดความเป็นไปได้ของโอกาสเกิด (Likelihood Score) และผลกระทบ/ความ รุนแรง 
(Impact Score) ของปัจจัยเสี่ยงทั้ง 8 ด้าน โดยนำความเสี่ยงที่ระบุไว้แล้วทั้งหมดมาพิจารณาเพื่อจัดลำดับความ
เสี่ยง และการประเมินความเสี่ยงมักจำทำ 2 มิติ คือ 

2.1 โอกาส/ความถ่ีที่จะเกิด (Probability) หมายถึงความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดเหตุการณ์ที่นำมา พจิารณา

เกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด ซึ่งจะมีการพจิารณาหาโอกาสท่ีจะเกิด ดังนี้ 

ระดับ โอกาส ความถ่ี 
1 น้อยมาก 1 ครั้งในช่วง 5 ปี 
2 น้อย 1 ครั้งในช่วง 2-4 ป ี
3 ปานกลาง 1 ครั้งในช่วง 1 ปี 
4 มาก 1 ครั้งในช่วง 2-6 เดือน 
5 สูงมาก 1 ครั้งในช่วง 1 เดือน 

 
2.2 ระดับผลกระทบ/ความรุนแรง (Severity/Impact) ระดับความรุนแรงหรือผลกระทบที่เกิดจาก

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น หรือคาดคะเนว่าจะเกิดเหตุการณ์นั้นๆ และเมื่อเกิดขึ้นแล้วจะเกิดความรุนแรงหรือผลกระทบ
กับสิ่งต่างๆ และความเสียหายที่เกิดขึ้นในด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
ด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Policy and Compliance Risk) ด้านการเงิน (Financial Risk) ด้าน
สุขภาพ (Healthy Risk) ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment Risk) ด้านชุมชน (Community Risk) ด้านภาพลักษณ์
และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) แล้วให้พิจารณาความรุนแรงว่าอยู่ใน ระดับเท่าใด ดังตารางต่อไปนี้ 

2.2.1 ด้านกลยุทธ์ 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 
1 ต่ำมาก สำเร็จตามแผน 91 - 100 % 
2 ต่ำ สำเร็จตามแผน 81 - 90 % 
3 ปานกลาง สำเร็จตามแผน 71 - 80 % 
4 สูง สำเร็จตามแผน 61 - 70 % 
5 สูงมาก สำเร็จตามแผน 1 - 60 % 

2.2.2 ด้านการปฏิบัติงาน 
 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 
1 ต่ำมาก สำเร็จตามแผน 91 - 100 % 
2 ต่ำ สำเร็จตามแผน 81 - 90 % 
3 ปานกลาง สำเร็จตามแผน 71 - 80 % 
4 สูง สำเร็จตามแผน 61 - 70 % 
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5 สูงมาก สำเร็จตามแผน 1 - 60 % 

2.2.3 ด้านนโยบาย / กฎหมาย / ระเบียบ / ข้อบังคับ 
 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 
1 ต่ำมาก การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคับที่ไม่มีนัยสำคัญ 
2 ต่ำ การละเมิดข้อกฎหมายที่ไม่มีนัยสำคัญ 
3 ปานกลาง การฝ่าฝืนกฎข้อกฎหมายที่สำคัญที่มีการสอบสวนหรือรายงานไปยังหน่วยงานที่เก่ียวข้องรวมทั้ง

การดำเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหายหากเป็นไปได้ 

4 สูง การละเมิดข้อกฎหมายที่สำคัญ 
5 สูงมาก การฟ้องร้องดำเนินคดี และ เรียกร้องค่าเสียหายที่สำคัญ ซึ่งเป็นคดีที่สำคัญมากรวมถึงการ

ฟ้องร้องที่เกิดจากการรวมตัวกันของผู้ที่ได้รับความเสียหาย 
2.2.4 ด้านการเงิน 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 
1 ต่ำมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 
2 ต่ำ 10,001 – 50,000 บาท 
3 ปานกลาง 50,001 – 250,000 บาท 
4 สูง 250,001 – 1,000,000 บาท 
5 สูงมาก มากกว่า 1,000,000 บาท 

2.2.5 ด้านสุขภาพ 
 

ระดับ ความรุนแรง ราย

ละเ

อีย

ด 

1 ต่ำมาก มีการบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงระดับปฐมพยาบาล 
2 ต่ำ มีการบาดเจ็บเล็กน้อยในระดับปฐมพยาบาล 
3 ปานกลาง มีการบาดเจ็บที่ต้องได้รับการรักษาทางการแพทย์ 
4 สูง มีการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยสาหัส ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 
5 สูงมาก ทุพพลภาพหรือเสียชีวิต 

2.2.6 ด้านสิ่งแวดล้อม 
 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 
1 ต่ำมาก มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เล็กน้อย สามารถแก้ไขหรือควบคุมได้ 
2 ต่ำ มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม น้อยต้อง ใช้เวลาในการแก้ไขในระยะเวลาไม่เกิน 1 สัปดาห์ 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ปานกลาง ต้องใช้เวลาในการแก้ไขระหว่าง 1 สัปดาห์ - 1 เดือน 

4 สูง มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รุนแรง ต้องใช้เวลาในการแก้ไข ระหว่าง 1 – 6 เดือน 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รุนแรงมาก ต้องใช้ทรัพยากรและเวลานานในการแก้ไข มากกว่า 6 เดือน 
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2.2.7 ด้านชุมชน 
 

ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 
1 ต่ำมาก ไม่มีผลกระทบต่อชุมชนรอบที่ทำการ 
2 ต่ำ มีผลกระทบบางส่วนต่อชุมชนรอบที่ทำการ 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อชุมชนรอบที่ทำการ และแก้ไขได้ในระยะอันสั้น 
4 สูง มีผลกระทบต่อชุมชนรอบที่ทำการ และต้องใช้เวลาในการแก้ไข 
5 สูงมาก มีผลกระทบรุนแรงต่อชุมชนเป็นบริเวณกว้าง หรือหน่วยงานของรัฐต้องเข้าดำเนินการแก้ไข 

 
2.2.8 ด้านภาพลักษณ์/ชื่อเสียง 

 
ระดับ ความรุนแรง รายละเอียด 

1 ต่ำมาก มีผลกระทบเล็กน้อยและในระยะเวลาสั้นๆ ต่อชื่อเสียงน้อยกว่า 1 สัปดาห์ 
2 ต่ำ มีผลกระทบน้อย และในระยะเวลาสั้นๆ ต่อชื่อเสียงระหว่าง 1 สัปดาห์ – 1 เดือน 
3 ปานกลาง มีผลกระทบ ปานกลาง และในระยะเวลาสั้นๆ ต่อชื่อเสียง ระหว่าง 1 – 6 เดือน 
4 สูง มีผลกระทบอย่างมากและในระยะเวลาสั้นๆ / ปานกลาง ต่อชื่อเสียงระหว่าง 6 – 12 เดือน 
5 สูงมาก มีผลกระทบอย่างมากและในระยะเวลานานต่อชื่อเสียง มากกว่า 1 ปี 

 
2.3 การพิจารณาความเสี่ยง 

หลังจากประเมินความเป็นไปได้ของโอกาสท่ีเกิด (Likelihood Score) และผลกระทบ/ความรุนแรง (Impact 
Score) ของปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ โดยนำความเสี่ยงท่ีระบุไว้แล้วท้ังหมดมาพิจารณาความเสี่ยง ดังนี้ 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ 

 
 
  
 
 
 
 
 
 

โอกาสที่จะเกิด 

5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
 

2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

 
 
 

ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้

ความเสี่ยงที่ยอมรับ 
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ผลกระทบ/ความรุนแรง 
 

 มีค่าระหว่าง 20 - 25 (สูงมาก) 
 มีค่าระหว่าง 10 ‐ 19 (สูง) 
 มีค่าระหว่าง 4 ‐ 9 (ปานกลาง) 
 มีค่าระหว่าง 1 - 3 (ต่ำ) 
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2.4 จัดลำดับความเสี่ยง 
ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk: D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีได้จากการประเมิน โอกาสและ

ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งคำนวณได้จากสูตรต่อไปนี ้
 

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 
 

ซึ่งมีตัวเลขระดับของความเสี่ยงอยู่ท่ี 4 ระดับ โดยแต่ละระดับจะมีความหมายของความเสี่ยงและ การ
ปฏิบัติ เพื่อใช้ในการบริหารความเสี่ยงต่อไป ดังตาราง 
 

 ระดับความเสี่ยงสูงมาก มีค่าระหว่าง 20 - 25 (สูงมาก) ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ 
 ระดับความเสี่ยงสูง มีค่าระหว่าง 10 ‐ 19 (สูง) ความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ 
 ระดับความเสี่ยงปานกลาง มีค่าระหว่าง 4 ‐ 9 (ปานกลาง) ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 ระดับความเสี่ยงต่ำ มีค่าระหว่าง 1 - 4 (ต่ำ) ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

 
ตารางแสดงระดับความเสี่ยง 

 
ระดับ ความเสี่ยง การปฏิบัติและเวลาที่ใช ้

4 ความเสี่ยงสูงมาก งานจะเริ่มหรือทำต่อไปไม่ได้ จนกว่าจะลดความเสี่ยงลง ถ้าไม่สามารถลดความเสี่ยง 

ลงได้ ถึงแม้จะใช้ความพยายามอย่างเต็มที่แล้วก็ตามจะต้องหยุดทำงานน้ัน 
3 ความเสี่ยงสูง ต้องลดความเสี่ยงก่อนที่จะเริ่มทำงานได้ ต้องจัดสรรทรัพยากรและมาตรการให้

เพียงพอเพ่ือลดความเสี่ยงน้ันเมื่อความเสี่ยงเก่ียวข้องกับงานที่กำลังทำอยู่จะต้องทำ

การแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
2 ความเสี่ยงปานกลาง จัดทำแผนควบคุมความเสี่ยง ทำการควบคุมเพ่ิมเติม 
1 ความเสี่ยงต่ำ ไม่ต้องมีการควบคุมเพ่ิมเติม การพิจารณาความเสี่ยงอาจจะทำเมื่อเห็นว่าคุ้มค่าหรือการ

ปรับปรุงไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมข้ึน การติดตามตรวจสอบยังคงต้องทำเพ่ือให้แน่ใจว่า

การควบคุมยังคงมีอยู่ 
 
 

เมื่อผลสรุปความเสี่ยงในแต่ละระดับแล้ว คณะพยาบาลศาสตร์จะต้องทำการควบคุมกิจกรรมท่ีมีความเสี่ยง
สูงระดับ 4 ระดับ 3 ซึ่งถือว่ามีนัยสำคัญให้วางแผนการควบคุม และนำเสนอต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณาในภาพรวม
ต่อไป สำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงที่ระดับ 1 และระดับ 2 เมื ่อพิจารณาจากระดับความเสี่ยงแล้วเห็นว่าคณะ
พยาบาลศาสตร์สามารถดำเนินการได้ด้วยตนเองจึงไม่ต้องรายงาน แต่ความเสี่ยงในระดับ 4 และ 3 จะต้องจัดทำแผน
ดำเนินการควบคุมอย่างเป็นทางการและต้องรายงานผลการดำเนินการต่อผู้บริหารต่อไป 
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3. กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง เป็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีทุกคนทุกระดับในองค์กร ร่วมกันกำหนดข้ึนเพื่อ

สร้างความมั่นใจในการดำเนินการอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือ หน่วยงาน ซึ่งกิจกรรม

ควบคุมความเสี่ยงมีการประเมินดังนี้ 
3.1    การดำเนินการควบคุมเพื่อป้องกัน เป็นการกำหนดกิจกรรมท่ีนามาใช้ในควบคุมความเสี่ยง 
3.2    การควบคุมท่ีมีอยู่แล้ว เป็นกิจกรรมท่ีจะนำมาใช้ในควบคุมความเสี่ยง ท่ีมีอยู่และยังไม่มี หรือมีแต่ยังไม่

สมบูรณ์ โดยใช้เครื่องหมาย / หมายถึง มีอยู่แล้ว X หมายถึงไม่มี และ O หมายถึง มีแต่ไม่สมบูรณ์ 
3.3   ผลของการควบคุมท่ีมีอยู่แล้ว เป็นท่ีทำกิจกรรมในการควบคุมความเสี่ยง โดยใช้เครื่องหมาย / หมายถึง 

ได้ผลตามความคาดหมาย X หมายถึง ไม่ได้ผลตามความคาดหมาย O หมายถึง ได้ผลแต่ยังไม่สมบูรณ์ 
4. การจัดการความเสี่ยง (Risk management) 

เมื่อความเสี่ยงได้รับการประเมินและบ่งชี้ตามระดับความสำคัญแล้วต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงท่ี

สามารถนำไปปฏิบัติได้ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผล ผู้ประเมินต้องเลือก วิธีการจัดการความเสี่ยงอย่าง

ใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกัน เพื่อลดระดับโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนและความรุนแรง (ผลกระทบ) ของเหตุการณ์ให้อยู่

ในช่วงท่ีองค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance)  

หลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการ (4T) คือ 
4.1 การยอมรับ (Take) หากทำการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม 

เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ท่ีจะได้รับอาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมีมาตรการติดตาม
อย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

4.2 การลดหรือควบคุม (Treat) การพยายามลดความเสี่ยงโดยการเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลง ขั้นตอน
บางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง ลดความน่าจะเป็นที่ เหตุการณ์ที่เป็นความ
เสี่ยงจะเกิดข้ึน เช่น การฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้เพียงพอ การกำหนดผู้จัดจ้าง และผู้รับมอบงานให้แยกจากกัน 
หรือลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเมื่อเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง เกิดขึ้น เช่น การติดตั้งเครื่องดับเพลิง การ 
back up ข้อมูลเป็นระยะๆ การมี server สำรอง เป็นต้น 

4.3 การถ่ายโอนหรือกระจาย (Transfer) การโอนหรือการกระจายความรับผิดชอบกับผู้อื่นใน การจัดการ
ความเสี่ยง ได้แก่ ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง และการจัดการกับความเสี่ยงให้ผู้อื่น มิได้
เป็นการลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดข้ึน แต่เป็นการรับประกันว่าเมื่อเกิดความเสียหายแล้ว หน่วยงานจะได้รับการชดใช้จาก
ผู้อื่น เช่น การทำประกัน (Insurance) คือ การจ่ายเงินเพื่อป้องกันตนเองและ สินทรัพย์จากเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด 
ได้แก่ การทำประกันภัย ประกันชีวิต หรือการทำสัญญาล่วงหน้า เช่น การจ้างยามรักษาความปลอดภัยจาก
บริษัทเอกชน เป็นต้น 

4.4 การหยุดหรือการหลีกเลี่ยง (Terminate) โดยวิธีการปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสท่ีจะเกิด ความเสี่ยง 
โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะนาไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความ เสี่ยง  เช่น การงด
ให้บริการนอกพื้นท่ี ผู้บริหารควรจัดการลดระดับความเสี่ยงตามหลักการตอบสนอง ข้างต้น และดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงอีกครั ้งหลังจากที่ได้มีการจัดการความเสี ่ยงในช่วงเวลาที่ เหมาะสม เพื่อดูว่าการบริหารความเสี ่ยงมี
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ประสิทธิผลหรือไม่ ข้อเสีย คือ อาจส่งผลกระทบให้เกิดการ เปลี่ยนแปลงในแผนงานของหน่วยงานมากจนเกินไปจน
ไม่สามารถมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมที่จะใช้จัดการความเสี่ยงแล้ว ต้องมีการจัดทำแผนบริหารความ
เสี ่ยงเพื ่อกำหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี ่ยงที ่สูง (High) และสูงมาก 
(Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริงและให้สามารถ ติดตามและประเมินผลการ
จัดการความเสี่ยงนั้นได้ รวมท้ังต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่าย และต้นทุนท่ีต้องใช้ลงทุนในการกำหนด
มาตรการ หรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ท่ีจะได้รับด้วย 
5. สรุปผลการดำเนินกิจกรรมในการจัดการความเสี่ยง 

สรุปผลกจิกรรมท่ีใช้ในการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย ความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน การควบคุมระดับความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง กิจกรรมท่ีควบคุม ระยะเวลาการดำเนินงาน เพื่อให้แต่ละหน่วยงาน ดำเนินการจัดการความ

เสี่ยงตามกิจกรรมและระยะเวลาท่ีกำหนดไว้ 
6. การติดตามผลและการรายงาน (Risk monitoring) 

หลังจากจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง จะและมีการดำเนินงานตามแผนแล้วต้องมีการรายงานและติดตามผล
เป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสมโดยมี เป้าหมายในการติดตามผล 
คือ การประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมท้ังติดตามผลการจัดการความเสี่ยงท่ีได้
ดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหาร ความเสี่ ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า
วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ ดำเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควร
ปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไปรายงาน ให้ฝ่ายบริหารทราบ ทั้งนี้กระบวนการสอบทานหน่วยงานอาจกำหนด
ข้อมูลท่ีต้องติดตามหรืออาจทำ Check List การติดตาม กำหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลในใน
ระดับคณะ 2 ครั้ง คือ  

- รอบ 6 เดือน รายงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ  
- รอบ 12 เดือน รายงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ และท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย  
7. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

ผู้จัดทำระบุการจัดการความเสี่ยง จะต้องทำสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงประจำปี
ต่อคณะทำงานวิเคราะห์ และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงของคณะพยาบาลศาสตร์ เพื่อให้มั่นใจว่า คณะพยาบาล
ศาสตร์มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้องและมีประสิทธิผล มาตรการ หรือกลไกการ
ควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ได้จริงและอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม  เพื่อให้ความเสี่ยงที่ ยังเหลืออยู่หลังมีการ
จัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี ่ยง อย่างต่อเนื ่องจนเป็น
วัฒนธรรมในการดำเนินงาน 
8. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 
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การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี ่ยงในทุก
ข้ันตอน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทนสมัย และเหมาะสมกับการ ปฏิบัติงาน
จริงเป็นประจำทุกปี 



บทที่  4 
การดำเนินการบริหารความเสี่ยง 

 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี ได้ดำเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความ

เสี่ยง ดังนี้ 
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4. เสนอแผนบริหาร
ความเสี่ยง 

            

5. ดำเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง 

            

7. สรุปผลการบริหาร
ความเสี่ยง 

            

8. ติดตามผลการ
ดำเนินงานตามแผน
และจัดส่งรายงานให้
คณะกรรมการบริหาร
คณะ 

            

 
 

 

 

 

 



การวิเคราะห์ความเสี่ยงของคณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชธานี  ปีการศึกษา 2565 

 

คณะกรรมการแผนและบริหารความเสี ่ยง คณะพยาบาลศาสตร์ ได้นำข้อเสนอแนะจากที ่ประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะท่ีให้นำผลการประเมินความเสี่ยงของปีการศึกษา 2564 โดยเฉพาะประเด็นความเสี่ยงท่ีไม่
บรรลุตามตัวชี้วัด ได้แก่ ตำแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิปริญญาเอกไม่เป็นไปตามเกณฑ์ และความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษา มาประกอบการการวิเคราะห์ความเสี ่ยงในปีการศึกษา 2565 ตามบริบทของคณะฯ ซึ่ง
วิเคราะห์ความเสี่ยง  4 ด้าน คือ 1) ด้านทรัพยากร 2) ด้านกลยุทธ์ 3) ด้านนโยบาย กฎหมายข้อบังคับ และ 4) ด้าน
การปฏิบัติงาน 5) ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก โดยวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อความ
เสี่ยง ประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงเพื่อจัดลำดับความเสี่ยง  

ความเส่ียงสูงมาก 3 ประเด็นความเส่ียง คือ  
1. อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ลดลงส่งผลต่อการบริหารจัดการ 
2. ความเส่ียงจากการปฏิบัติงานของนักศึกษ 
3. การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามแผนการศึกษาและจบการศึกษาล่าช้ากว่า

กำหนด เนื่องจากการระบาดของโรคติดเช้ือระบบทางเดินหายใจ COVID -19 
ความเส่ียงสูง 4 ประเด็นความเส่ียง คือ  

1. ห้องปฏิบัติการพยาบาลสามารถจัดการปฏิบัติการแบบเสมือนจริงไม่ครบทุกรายวิชา 
2.  คุณวุฒิ และตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำไม่เป็นไปตามเกณฑ์ สกอ. 
3. บุคลากรและนักศึกษาขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้สารสนเทศในการจัดการเรียน

การสอน 
4. ผลงานทางวิชาการมีจํานวนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงนำผลการวิเคราะห์ และจัดลำดับความเสี่ยงมาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี ปีการศึกษา 2565
พร้อมท้ังมอบหมายการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้รับผิดชอบดำเนนิการตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

 
แผนบริหารความเสี่ยง  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชธานี  ปีการศึกษา 2565 
 

ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง 

โอกาส 

ที่จะเกิด 

ผล 

กระทบ 

คะแนน 

ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

1. ด้าน

ทรัพยากร 

1.2 ห้องปฏิบัติการพยาบาลสามารถจัดการ

ปฏิบัติการแบบเสมือนจริงไม่ครบทุกรายวิชา 

ปัจจัยภายใน 

- นักศึกษาและอาจารย์มีโอกาสได้
สัมผัสกับผู้ป่วยในการข้ึนฝึกปฏิบัติ 

- วัสดุ อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ
พยาบาลรองรับการปฏบิัติการในแต่
ละรายวิชา แต่ยังไม่ครบถ้วนในการ
สร้างห้องปฏิบัติการเสมือนจรงิให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

ปัจจัยภายนอก 

3 5 (15) 

(สูง) 

1. ประชุมการวางแผนในการปฏิบัติการ

พยาบาลโดยใช้ห้องปฏิบัติการเสมือนจริง 

2. สำรวจความพร้อมด้านวัสดุ อุปกรณ์ในการ

สร้างห้องปฏิบัติการเสมือนจรงิ ในทุกสาขาวิชา 

3. จัดหาวัสดุ อุปกรณ์อุปกรณ์ในการสร้าง

ห้องปฏิบัติการเสมือนจรงิ ในทุกสาขาวิชา 

4. จัดห้องปฏิบัติการเสมือนจริงให้ครอบคลุม

ทุกสาขาวิชา  

มีห้องปฏิบัติการ

พยาบาลสามารถ

จัดการปฏิบัติการแบบ

เสมือนจริงทุก

สาขาวิชา 

ฝ่ายปัจจัย

เก้ือหนุน 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจำปีการศกึษา 2565 | มหาวทิยาลัยราชธานี 

ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง 

โอกาส 

ที่จะเกิด 

ผล 

กระทบ 

คะแนน 

ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

- แหล่งฝึกมีมาตรการจำกัดจำนวน
นักศึกษาในการเข้าฝึกเพ่ือป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในหอ
ผู้ป่วย 

- สถาบันการพยาบาลต้องร่วมใช้แหล่ง
ฝึกเดียวกันจำนวน 5 สถาบัน 

2. ความเสี่ยง

ด้านด้านกล

ยุทธ ์

 

2.1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ลดลงส่งผลต่อ

การบริหารจัดการ 

ปัจจัยภายใน 

- อาจารย์ลาออกระหว่างภาคการศึกษา 
- เป็นมหาวิทยาลัยเอกชนขนาดเล็กที่ต้ังอยู่ใน

ภูมิภาค 
- ขาดแรงจูงใจในการทำงาน 
ปัจจัยภายนอก 

- ความต้องการอาจารย์พยาบาลมากข้ึน
เน่ืองจากสถาบันการศึกษาพยาบาลในจังหวัด

5 

(1 ครั้งใน 

1 ปี) 

5 25 

(สูงมาก) 

1. สำรวจและจัดทำแผนอัตรากำลัง  
2. สรรหาอาจารย์ประจำ ที่มีคุณสมบัติตาม

เกณฑ์ 
3. จัดทำแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคล 

ดำเนินการตามแผน เร่งรัด และกำกับ
ติดตามให้เกิดประสิทธิผลตามแผนมากข้ึน 

4. ส่งเสริม/สนับสนุนให้อาจารย์ทำตำแหน่ง
ทางวิชาการตามเกณฑ์การเข้าสู่ตำแหน่ง
ทางวิชาการของมหาวิทยาลัย 

5. จัดกิจกรรมเพ่ือธำรงรักษาอาจารย์ เช่น จัด
สวัสดิการเพ่ืออาจารย์ จัดกิจกรรมสง่เสริม
ความสัมพันธ์ของบุคลากร และจัดกิจกรรม

1. สัดส่วนอาจารย์ต่อ
นักศึกษาเป็นไปตาม
เกณฑ์สภาการ
พยาบาล 
2. อาจารย์มีความพึง
พอใจในการส่งเสริม
และพัฒนาอาจารย์
มากกว่า 3.51 

คณะกรรมการ

บริหารและพัฒนา

บุคลากร 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง 

โอกาส 

ที่จะเกิด 

ผล 

กระทบ 

คะแนน 

ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

เดียวกัน 4 สถาบัน และมีสถาบันการศึกษา
พยาบาลเปิดใหม่มากข้ึน ความต้องการ
อาจารย์พยาบาลจึงเพ่ิมมากข้ึนด้วย 

ยกย่องเชิดชูเกียรติอาจารย์ที่มีผลงาน
วิชาการในฐานข้อมูล TCI 

6. มีการบริหารจัดการงานเมื่อมีอาจารย์
ลาออกโดยไม่ได้วางแผนในแต่ละพันธกิจให้
บรรลุตามแผน 

 2.2 คุณวุฒิ และตำแหน่งทางวิชาการของ

อาจารย์ประจำไม่เป็นไปตามเกณฑ์ สกอ.  

ปัจจัยภายใน 

- อาจารย์ที่มีอยู่เดิมมีวุฒิปริญญาเอก และ
ตําแหน่งทางวิชาการน้อย  

- อาจารย์ประจําท่ีมีตําแหน่งทางวิชาการ 
เกษียณอายุ 

- คุณสมบัติด้านผลงานทางวิชาการ และ
ชั่วโมงการสอนของอาจารย์ไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่จะเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ 

- อาจารย์มีภาระงานสอนมาก และมีความ
เชี่ยวชาญในการผลิตผลงานทางวิชาการ

4 

(1 ครั้งใน 

1 ปี) 

4 16 

(สูงมาก) 

1. สำรวจความต้องการในการพัฒนาด้าน
คุณวุฒิ และตำแหน่งทางวิชาการ 

2. จัดทำแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคล 
ดำเนินการตามแผน เร่งรัด และกำกับ
ติดตามให้เกิดประสิทธิผลตามแผนมากข้ึน 

3. สรรหาอาจารย์ใหม่ที่มีวุฒิ ปริญญาเอก 
4. สรรหาอาจารย์ใหม่ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ 
5. จัดกิจกรรมเพ่ือธำรงรักษาอาจารย์  
- จัดสวัสดิการเพ่ืออาจารย์  
- จัดกิจกรรมสง่เสริมความสัมพันธ์ของ

บุคลากร  
- จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติอาจารย์ 

1. จำนวนอาจารย์ที่
มีวุฒิปริญญาเอก
เพ่ิมข้ึนจากปี 
2565 

2. จำนวนอาจารย์ที่
มีตําแหน่งทาง
วิชาการเพ่ิมข้ึน
จากปี 2565 

3. คุณวุฒิ และ
ตำแหน่งทาง
วิชาการของ
อาจารย์ประจำไม่

- คณะกรรมการ
บริหารและ
พัฒนาบุคลากร 
- คณะกรรมการ

ฝ่ายวิจัย และ
บริการวิชาการ  
- คณะกรรมการ

ฝ่ายวิชาการ 
 



ห น้ า  | 25 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง 

โอกาส 

ที่จะเกิด 

ผล 

กระทบ 

คะแนน 

ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

น้อย ทําให้การดําเนินงานด้านการผลิต
ผลงานทางวิชาการไม่เป็นไปตามแผน 

- ระบบกลไกในการเข้าสู่ตำแหน่งวิชาการของ
มหาวิทยาลัยยังไม่ชัดเจน 

- ขาดระบบที่เอื้อ และสนับสนุนให้อาจารย์
เข้าสู่ตำแหน่งวิชาการ 

ปัจจัยภายนอก 

- ผู้มาสมัครงานอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
และตำแหน่งทางวิชาการมีน้อย 

- มีสถาบันการศึกษาพยาบาลเพ่ิมมากข้ึน
ความต้องการอาจารย์พยาบาลเพ่ิมมากข้ึน 

- การประกาศของศูนย์การอ้างอิงวารสารไทย 
(TCI) เรื่องแนวทางการอ้างอิงคุณภาพของ
บทความในวารสารศูนย์ TCI ปี 2563 

- การประกาศ กพอ. เรื่องหลักเกณฑ์และ
วิธีการแต่งต้ังบุคคลให้ดำรงตำแหน่ง ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์ ปี พ.ศ. 2563 

6. ส่งเสริม/สนับสนุนให้อาจารย์ทำตำแหน่ง
ทางวิชาการตามเกณฑ์การเข้าสู่ตำแหน่ง
ทางวิชาการ 
- พัฒนาขีดความสามารถในการผลิต

ผลงานวิชาการ  
- สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ผลิตผลงาน

วิชาการที่มีคุณภาพ ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการ ฐานข้อมูลที่มี impact 
factor สูง 

7. จัดระบบที่เอื้อ และสนับสนุนให้อาจารย์เข้า
สู่ตำแหน่งวิชาการ  
- ฝ่ายวิจัยฯ วางแผนและปรับทิศทางวิจัย

ให้สอดคล้องกับนโยบายในการ
สนับสนุนทุนวิจัยของแหล่งทุนภายนอก
และภายใน 

- ฝ่ายวิจัยฯ จัดให้มีพ่ีเลี้ยง สนับสนุน
อาจารย์ในการผลิตผลงานทางวิชาการ 

เป็นไปตามเกณฑ์ 
สกอ.  
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โอกาส 

ที่จะเกิด 

ผล 

กระทบ 

คะแนน 

ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

- ฝ่ายวิจัยฯ สร้างเครือข่ายการผลิต
ผลงานทางวิชาการ และเครือข่าย
วารสารวิชาการที่มีคุณภาพเพ่ือเกิด
ช่องทางที่จะได้รับการตีพิมพ์อย่าง
รวดเร็ว 

- ฝ่ายวิชาการ จัดสรรภาระการสอนให้
เอ้ือต่อการผลิตผลงานทางวิชาการ 

 2.3 การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตาม

แผนการศึกษาและจบการศึกษาล่าช้ากว่า

กำหนด เน่ืองจากการระบาดของโรค 

ติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ COVID -19 

ปัจจัยภายใน 

- การจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นการ
จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ และฝึกปฏิบัติงานในแหล่ง
ฝึก 

4 

(1 ครั้ง

ในช่วง 1 

เดือน) 

5 20 

(สูงมาก) 

1. วางแนวทาง และปรับแผนการจัดการเรียน
การสอน และปรับวิธีการจัดการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  

- จัดการเรียนการสอนออนไลน์ กรณีที่
ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนตามปกติ  

- ประสานกับแหล่งฝึกอย่างต่อเน่ืองร่วม
ประชุมวางแผนการฝึกปฏิบัติงานของ
นักศึกษากับแหล่งฝึก รับทราบ
นโยบาย/แนวปฏิบัติ เพ่ือนำมาปรับ
แผนการฝึกปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ

1. การจัดการเรียน
การสอนตาม
แผนการจัดการ
เรียนการสอนทุก
รายวิชา และทุก
ภาคการศึกษา 
 

คณะกรรมการ
ฝ่ายวิชาการ 
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โอกาส 

ที่จะเกิด 

ผล 

กระทบ 

คะแนน 

ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ปัจจัยภายนอก 

- มีการระบาดของโรคติดเชื้อระบบทางเดิน
หายใจ 2019 (COVID-19) ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี ประเทศไทย และทั่วโลก 

- ในช่วงที่มีการระบาดอย่างรุนแรงของโรค 
รัฐบาลประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินให้
สถาบันการศึกษาจัดการศึกษาผ่านระบบ
ออนไลน์ และให้หน่วยงานทั้งรัฐบาลและ
เอกชนเปิดดำเนินการเฉพาะจำเป็น และมี
ประกาศการผ่อนปรนระยะต่างๆ  
เพ่ือป้องกันการแพร่กระจายเชื้อ และลด
การติดเชื้อ 
ส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน 
และการฝึกปฏิบัติงานในแหล่งฝึก 

สถานการณ์ของแต่ละแหล่งฝึก และ
สรรหาแหลง่ฝึกเพ่ิมเติม สำรอง 

2. สร้างความเชื่อมั่นกับแหล่งฝึกว่านักศึกษา
ไม่มีความเสี่ยงในการรับเชื้อ  

- ประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูล และเน้นย้ำให้
นักศึกษาและคณาจารย์ปฏิบัติตัวตัว
ตามหลัก new normal  

- ดูแลให้นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการ 
DMHT 

- ให้นักศึกษาเข้าอยู่หอพักของ
มหาวิทยาลัย กักตัว งดการเดินทาง
ในช่วงเทศกาล  

- ดูแลให้นักศึกษาได้รับวัคซีนป้องกันเชื้อ
โรคโควิด-19  

3. จัดกิจกรรมอบรมอาจารย์เพ่ือพัฒนาความรู้ 
และทักษะในการจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ 
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ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อน
การเรียนระบบออนไลน์  

5. ร่วมกับมหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการ 
เตรียมและจัดหาสิ่งสนับสนุนในการจัดการ
เรียนการสอนโดยสื่อออนไลน์ เช่น ห้อง
สอนออนไลน์ ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
และโปรแกรม หรือแอปพลิเคชั่น ที่ใช้ใน
การเรียนการสอนออนไลน์ เช่น LMS, 
Google Meet, Zoom application 

6. พัฒนาห้องและการจัดการเรียนการสอน
เสมือนจริง 

7. จัดการฝึกปฏิบัติการพยาบาลในห้องเสมือน
จริง 

8. เตรียมความพร้อมอาจารย์ผู้สอนในการ
จัดการเรียนการสอนแบบ Simulation 
และการสอบ OSCE 
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3. ด้านการ

ปฏิบัติงาน 

 

3.1 ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

ปัจจัยภายใน 

- นักศึกษาต้องฝึกปฏิบัติงานสถานการณ์จริง
บนหอผู้ป่วย 

- นักศึกษาขาดทักษะ และความตระหนักถึง
ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนขณะฝึกปฏิบัติงาน 

- นักศึกษาต้องเดินทางไปฝึกปฏิบัติงานต่าง
อำเภอ ต่างจังหวัด และบางรายวิชาต้องฝึก
ปฏิบัติงานเวรบ่าย-ดึก 

ปัจจัยภายนอก 

- โรคอุบัติใหม่ และการติดเชื้อ ด้ือยาของ
ผู้ป่วยพบมากข้ึน 
 

5  

(1 ครั้ง

ในช่วง 1 

เดือน) 

4 15  

(สูงมาก) 

1. ให้ข้อมูล ความรู้แก่คณาจารย์และนักศึกษา
เก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงขณะ
ปฏิบัติงาน 

2. เตรียมความพร้อมด้านความรู้ และทักษะ
นักศึกษาก่อนข้ึนฝึกปฏิบัติ 

3. กำหนดให้รายวิชาปฏิบัติทุกรายวิชาระบุ
การจัดการความเสี่ยงในการปฏิบัติงานไว้ใน 
มคอ. 4 และรายงานการจัดการความเสี่ยง
ใน มคอ. 6 

4. กำกับให้มีการปฏิบัติตามแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานของ
นักศึกษาในทุกรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล 

5. ประสานงานกับมหาวิทยาลัยในการ
จัดบริการรถรับส่งนักศึกษาท่ีข้ึนเวรบ่าย-
ดึก และนักศึกษาท่ีต้องเดินทางต่างอำเภอ 
ต่างจังหวัด 

6. จัดสรรที่พักที่ไม่ไกลจากสถานที่ฝึก
ปฏิบัติงาน และมีความปลอดภัยให้กับ

1. การติดเชื้อจาก
การ 
ปฏิบัติงานลดลง 
อุบัติเหตุขณะฝึก 
ลดลงจากปี 2565 

2. คะแนนความเสี่ยง
หลังการบริหาร
ความเสี่ยงอยู่ใน
ระดับปานกลาง 

 

- คณะกรรมการ
ฝ่ายวิชาการ 
- คณะกรรมการ

ฝ่ายกิจการ
นักศึกษา 
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นักศึกษาท่ีฝึกปฏิบัติงานต่างอำเภอ 
ต่างจังหวัด  

7. ทำประกันอุบัติเหตุหมู่สำหรับนักศึกษา 
8. รายงานปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยของ

นักศึกษา และผู้ป่วย ขณะข้ึนฝึกปฏิบัติในที่
ประชุมคณาจารย์  



 

 

 

 

 

 



 


